Bayerisches Staatsministerium fir
Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen

//Zukunftsministerium






Praxisleitfaden

fur die Qualitdatssicherung

in ambulant betreuten
Wohngemeinschaften.

Im Auftrag des
Bayerischen Staatsministeriums fir
Arbeitund Sozialordnung, Familie und Frauen (StMAS)

erstellt von der ehemaligen Fachstelle fiir
ambulantbetreute Wohngemeinschaftenin Bayern
Projekttrager: aufschwungalt, Minchen
Auenstrafse 60

80469 Miinchen

aktualisiert durch StMAS im September 2012

Was Menschen beriihrt //www.zukunftsministerium.bayern.de



Inhalt

mTm g N w >

TAT T IOTMmMQgQN®w> o

(%) ]

Anlage

Einleitung.

Kennzeichen ambulant betreuter Wohngemeinschaften.

Die Struktur einer ambulant betreuten Wohngemeinschaft.

Die Mitglieder

Gesetzliche Betreuerinnen und Betreuer / Angehdrige

Ambulante Pflege-und Betreuungsdienste

Vermieterinnen und Vermieter

Moderation

Ehrenamtliche

Wohnung und Wohnumfeld.

Grofde

Wohnumfeld /Standort

Wohnung/Haus - Aufteilung und Ausstattung

Raumaufteilung und-ausstattung

Flure

Zimmer der Mieterinnen und Mieter

Bader/Toiletten

Kiche /Wohnzimmer

Hauswirtschafts-/ Abstellriume

Terrasse oder Garten

Gastezimmer

Wohnraumnutzung

Pflege /Betreuung /hauswirtschaftliche Versorgungin einer

ambulant betreuten Wohngemeinschaft.

Das Pflege-und Betreuungskonzept

Organisation
Qualifikation

Kosten und Finanzierung.

Kosten

Finanzierung

Weitere Informationen und Beratung.

10

11
13
14
15
16
17

18

18
19
19
19
20
20
20
20
20
20
20
21

22

22

22

25

26

26
26

31

32



Liebe Leserinnen,
liebe Leser,

die Vorstellungen und Erwartungenanein Lebenim Al-
terund die damit verbundenen Wohnbedirfnisse
habensichinden letztenJahrzehnten betréachtlich
verandert. Die dltere Generation setzt sich heute sehr
viel bewusster undintensiver mit der Frage, wie sieim
Alter wohnen undleben mdchte, auseinander. Trotz
sehrunterschiedlicher und differenzierter Ansichten
des Einzelnen, entspricht die Vorstellung nach einem
unabhangigen, selbststandigen bzw. selbstbestimmten
Lebenund Wohnen-auch beizunehmendem Hilfe-
und Pflegebedarf-dem Wunsch der Mehrheitder
Alteren. In diesem Zusammenhang sucht eine wach-
sende Zahlalterer Menschen nach Wohnalternativen.

Christine Haderthauer
Staatsministerin

Dem demografischen Wandelund dem Beddirfnis von
Menschen nach Selbstbestimmtheitauchim Alter muss
inder Zukunft vermehrt Rechnung getragen werden.
Konsequentmiissen bestehende Angebote andie sich
andernden BedUrfnisse angepasstund bedarfsgerechte
neue Wohnformen bzw. Alternativen entwickelt und
erprobt werden. Das Bayerische Pflege-und Wohn-
qualitatsgesetz hat dafir die rechtlichen Rahmenbe-
dingungen geschaffen. Wir hoffen und wiinschen, dass
dervorliegende Praxisleitfaden zusammen mit dem
Programm zur Forderung von neuenambulanten
Wohn-, Pflege-und Betreuungsformen dazu beitragt,
qualitatsgesicherte neue Wohnformen aufzubauen.

Markus Sackmann
Staatssekretar



1. Einleitung.

Im Zuge der demografischen Entwicklungaltert die
Bevolkerungin einem nie da gewesenen Mafde. 28 %
derdeutschen Bevolkerung werden Prognosen zufolge
imJahr 2030 Uber 65 Jahre alt sein. Dies hat sowohl
einschneidende Folgen fiir die Gesellschaftals auch fir
jedenEinzelnenundstelltalle Beteiligten vor neue
Herausforderungen.

Indenletzten)ahrenentstanden bereits eine Reihe von
alternativen Wohn-und Betreuungsangeboten, wobei
die Ideen und Konzepte solcher neuen Wohnformen
vielfaltigsind. Im Zuge dieser Entwicklung riicken
ambulant betreute Wohngemeinschaftenals eine alter-
native Wohnform immer mehrin den Blickpunkt des
Interesses. Sie scheinen dazu geeignet zu sein,dem
Wunsch vieler Menschen nach einem selbstbestimmten
Wohnenindieser Lebensphase Rechnung zutragen.

Insbesondere fir hilfs-und pflegebediirftige altere
Menschen, die auf Grundihrer Erkrankungen auf Dauer
nicht mehralleineinihren eigenen vier Wanden leben
konnen, bietenambulant betreute Wohngemeinschaf-
ten die Moglichkeit, die bendtigte Unterstiitzung und
Hilfein Anspruch nehmen zu kénnen, und gleichzeitig
mit dem Bedirfnis nach einem hauslichen Wohnen
zuverbinden. Die wachsende Aufmerksamkeit der
Offentlichkeit fiir die Belange demenzkranker Men-
schenundihrer Angehdrigen und deren Versorgungssi-
tuation hatihren Niederschlagauchinder Griindung
vonambulant betreuten Wohngemeinschaften speziell
fur diese Zielgruppe gefundenund an Bedeutung
gewonnen.

Das Prinzip derambulant betreuten Wohngemeinschaf-
tenstellteinen Paradigmenwechselinder Versorgungs-
landschaftdar. Sie sind als alternative Wohnform
zwischen einem Leben (mit Betreuung und Pflege) in
derangestammten Wohnungund einem Lebenim
Altenpflegeheim mit vollstationdrer Versorgung ein-
zuordnen. Entscheidendist, dassin einerambulant be-
treuten Wohngemeinschaft die dlteren Menschen zwar
nicht mehrinihrer bisherigen Wohnung wohnen, aber
inderambulantbetreuten Wohngemeinschaftals
Auftraggeberinnenund Auftraggeber fungieren. Das
bisherige Prinzip der Leistungsempfingerin / des
Leistungsempfangers wird damit umgekehrt hin zum

Prinzip der Auftraggeberin /des Auftraggebers—d.h.
,Herrdes Verfahrens“istderaltere Mensch bzw. seine
Betreuerinnen und Betreuer / Angehdrige. Als zentrales
Unterscheidungsmerkmal derambulant betreuten
Wohngemeinschaften zum stationdren Wohnen wird
die Maxime der definierten Selbstbestimmung der
Mitglieder einer Wohngemeinschaft eingefihrt. Nicht
die Erfordernisse und Interessen der Dienstleistungs-
erbringer stehenim Mittelpunkt, sondern die Bedirf-
nisse der Wohngemeinschaftsmitglieder sind die
Richtschnur. Wahrendin einer stationaren Einrichtung
die Bewohnerin oder der Bewohner letztlichausziehen
muss, wennsie /er nicht zufriedenist, kann sie /erin
einerambulantbetreuten Wohngemeinschaft den
Pflege-und Betreuungsdienst wechseln.

Die Betroffenenlebenals Mieterinnen und Mieterin
einem geeigneten Haus oder einer Wohnung zusammen
und werdeninihrer eigenen Hauslichkeit von einem
selbst gewahltenambulanten Pflege-und Betreuungs-
dienst mitdennotwendigen Leistungen versorgt. Die
kleinrdumige Wohnformkann den Betroffenen ein
Umfeld bieten,in dem zum einen krankheitsbedingte
Kompetenzeinbufien weitestgehend aufgefangen und
kompensiert werden und zum anderen auf die beson-
derenindividuellen Bedirfnisse eingegangen werden
kann. Die flexible Versorgungsform kann sich am tat-
sachlichen Pflege-und Betreuungsbedarforientieren
underméglicht hohe Lebensqualitat.

Mitdem zugrunde liegenden Konzept vonambulant
betreuten Wohngemeinschaften wird der Weg von
einem tragergesteuerten hin zu einem nutzergesteuer-
ten Versorgungsmodell geebnet. Dies setztinsbeson-
derebeiAnbieternvonsolchen Versorgungsangeboten
ein Umdenkeninihrem Selbstverstandnis voraus.

Mit dem neuen Bayerischen Pflege-und Wohnqualitats-
gesetz (PfleWoqG) wurden Rahmenbedingungen zur
qualitatsgesicherten Weiterentwicklung alternativer
Wohnformen geschaffen. Es wurden klare Abgrenzungs-
kriterien zwischen kleinen Heimen und ambulant
betreuten Wohngemeinschaften definiert (vgl. Art. 2
Abs. 3),damitsich entsprechende Versorgungs-
strukturen und neue Wohnformen auch tatsachlich
entwickelnkonnen. Das neue PfleWoqG ist unter



www.stmas.bayern.de/senioren/recht/index.php als
pdf-Dateizufinden. Dieambulantbetreuten Wohnge-
meinschaftenfindensichim Ersten Teil, Art. 2 Abs. 3
sowieim Dritten Teil.

InBezugaufdiesenneuen Versorgungsbaustein herr-
schenzum Teilnoch grofse Unsicherheiten und es stellen
sichviele Fragen-sowohlvon Seiten derinteressierten
Betroffenenals auch von Seitenall derjenigen, denen
esein Anliegenist, die Versorgungslandschaft weiter
auszubauen undeine ambulant betreute Wohngemein-
schaft zugriinden bzw. zuinitiieren. Der vorliegende
Praxisleitfaden willalle Akteure Uber die grundsatz-
lichen Ziele dieser alternativen Wohnforminformieren
und den aktuellen Stand von Handlungsempfehlungen
und zurzeit giltigen Qualitatskriterien zuambulant

betreuten Wohngemeinschaftenin Bayern aufzeigen.
Erhatempfehlenden Charakter. Indie vorliegende
Publikationfliefsen sowohldie Erfahrungen aus Wohn-
gemeinschaftsprojektenin Bayernalsauch Erfahrungen
aus bundesweiten Projekten ein.

Wer sich mitdem Gedankentragt, eineambulant
betreute Wohngemeinschaft zu griinden, sollte sich
frihzeitigmitden Kostentragern (Kranken-und Pflege-
kassen, Sozialhilfetrager) und der értlich zustandigen
Fachstelle fir Pflege und Behinderteneinrichtungen -
Qualitatsentwicklungund Aufsicht - (FQA) (ehemalige
Heimaufsicht) in Verbindung setzen und die Planungen
abstimmen. Fir Fragen steht auch die Koordinations-
stelle Wohnenim Alter (Kontaktdaten S. 31) zur Ver-
figung.



2. Kennzeichen

AMBULANT BETREUTER WOHNGEMEINSCHAFTEN.

Elementare Bediirfnisse der Menschenin Bezug auf
Wohnen sind unter anderem der Wunsch nach Sicher-
heit, Schutz und Geborgenheit, nach Bestandigkeit und
Vertrautheit, nach Geselligkeit und Begegnung, aber
auch der Wunsch nach einem Ort fiir Selbstverwirk-
lichung und Intimitat. Ein Wohnraumistalso nicht nur
ein Bereich,der Moglichkeiten zum Riickzug bietet,
sondernauchein Ort privater Entfaltung,in demein
Mensch seine Individualitdt zum Ausdruck bringen
kann.Derdarin beinhaltete identitdtsstiftende Aspekt
istein wichtiger Bestandteil von Lebensqualitat.

Wohnen und die damit verbundenen Bedirfnisse und

Wiinsche bleibenauchim Alter von zentraler Bedeutung.

Befragungen hinsichtlich der Erwartungenan Wohnen
und Lebenim Alter kommenimmer wieder zu gleichen
Ergebnissen. Die iiberwiegende Mehrheit méchtein
den ,eigenenvier Wanden“bleiben und sterben kdnnen.
Sollte dies aufgrund zunehmender Hilfs-bzw. Pflege-
bediirftigkeit nicht mehr moglich sein, besteht der
Wunsch nach einer Wohnform, die individuelles und
autonomes Wohnen verbunden mit medizinischer
Unterstiitzung und Sicherheit, die Moglichkeit sozialer
Kontakte, hauswirtschaftlicher Unterstltzung, guter
Pflege und komfortables Wohnen bietet. Die Vorstel-
lung von Wohnenim Alter beinhaltetalso nicht nur
Versorgung, Unterkunft und Verpflegung, sondern
auch Privatsphére, Gemeinschaft, die Moglichkeit des
Rickzugs, Geborgenheit und Eigenstandigkeit.

Ambulant betreute Wohngemeinschaften greifen
diese Bedirfnisse auf. Sie sind Alternativen fur dltere
Menschen, die aufgrund von zunehmender Hilfs-und
Pflegebedirftigkeit auf Unterstiitzungsleistungen von
Angehdrigenund/oder professionellen Diensten
angewiesensind. Alternativen sindambulant betreute
Wohngemeinschaftenauch geradeinsbesondere dann,
wenndiese Unterstltzung sich zu einem bestimmten
Zeitpunktund aus unterschiedlichen Grindenim haus-
lichen Kontext nicht mehraufrechterhaltenldsstbzw.
gewdhrleistet werden kann.

Ambulant betreute Wohngemeinschaftensind eine
innovative Wohnform. Sie ermdglichen pflegebedurf-
tigenund/oder demenzkranken Menschen das Leben
in einem gemeinsamen Haushalt mit gleichzeitiger

Inanspruchnahme externer Pflege- oder Betreuungs-
leistungen gegen Entgelt. Sie sind von ihrem Selbstver-
standnis her eine Wohnform, die sowohl die Vorteile
des hduslichen Wohnens als auch die Vorteile einer
stationdren Versorgung miteinander verkniipft, selbst-
bestimmtes Wohnen nach wie vorsichert und-durch
Nutzungvon Synergieeffekten einer gemeinsamen
Pflege und Betreuung - Versorgungssicherheit gewahr-



leistet. Dem Wohngemeinschaftskonzeptliegt das
Grundverstandnis von privatem Wohnen zugrunde.
Die dortlebenden Menschenhaben grundsatzlichalle
damitverbundenen Rechte und Pflichten. Sie treffen
selbststandig Entscheidungen und iibernehmen
Eigenverantwortung,ihre Bedirfnisse und Interessen
sind mafdgeblichfirjegliches Handeln. Das Prinzip
der Selbstbestimmtheit und seine erkennbare Verwirk-
lichung sind das entscheidende Kriterium fir das
Vorhandensein einerambulant betreuten Wohnge-
meinschaft.

Zentrales Kennzeichen ambulant betreuter Wohngemeinschaften
ist also die Selbstbestimmung ihrer Mitglieder (siehe Art. 2 Abs.
3undArt. 22 PfleWoqG).

Um diesem Genlge zu tun, muss sichergestellt sein, dass
» die Selbstbestimmungder Bewohnerinnen und
Bewohner gesichertist,d.h. der Alltag wird selbst-
standig geregelt und die Interessen der Wohngemein-
schaftselbstvertreten. Dies geschieht durchein
konstituiertes Gremium der Selbstbestimmung, in
demjede Mieterin undjeder Mieter stimmberechtigt
vertretenist. Fir Mieterinnen und Mieter, die ihre
Angelegenheiten nicht mehr selbststandigentschei-
den kdnnen,handelnin diesem Gremium deren
gesetzliche Betreuerinnenund Betreuer oder Ange-
horige. Die Vermieterin oder der Vermieter und die
Pflege-/Betreuungsdienste kénnen ganz oder
teilweise an einzelnen Sitzungen des Gremiums teil-
nehmen, wenn alle Mieterinnen und Mieter damit
einverstandensind. Sie habenallenfalls ein Beratungs-
recht,jedochin keinem Fall ein Stimmrecht,
» Pflege-/Betreuungsanbieter sowie Artund Umfang
deren Leistungen durch die Bewohnerinnen und
Bewohner oder deren gesetzliche Betreuungsperso-
nen freiwahlbar sind undauch wieder gekiindigt
werden kdnnen. Dazu gehdrt, dass Mietvertrag und
Pflege-bzw.Betreuungsvertrag getrenntund von-
einander unabhangigsind, d.h. die Kiindigung des
Pflege-und Betreuungsvertragsist unabhangigvon
der Kiindigung des Mietvertrags moglich,
die Dienstleistungserbringer (Pflege-und Betreu-
ungsdienst) Gaste in der Wohngemeinschaftsind. Es
dirfen keine Blroraumein oderinengerraumlicher
Verbindung mitderambulant betreuten Wohnge-
meinschaft vorhandensein,
dieambulant betreute Wohngemeinschaft baulich,
organisatorisch und wirtschaftlich selbststandig,
insbesondere kein Bestandteil einer stationdren
Einrichtungist,
sichnicht mehrals zweiambulant betreute Wohnge-
meinschaften der gleichen Initiatorenin unmittelba-
rerraumlicher Nahe und organisatorischem Verbund
befindenund
maximal zwolf pflege- oder betreuungsbedirftige
Personeninderambulantbetreuten Wohngemein-
schaftwohnen (ideal sind 810 Mieterinnen und
Mieter).

A\

A\

v

\

Zur Grundidee einerambulant betreuten Wohnge-
meinschaft gehortes, dass die Mieterinnen und Mieter
grundsatzlich bisanihr Lebensendein der Wohnge-
meinschaft verbleiben kénnen.

Das Konzeptambulant betreuter Wohngemeinschaften
sowie dessen Umsetzung werdenin den nachstehenden
Kapitelnausfihrlicher erlautert und dargestellt.



3. Die Struktur

EINER AMBULANT BETREUTEN WOHNGEMEINSCHAFT.

Meist werdenambulant betreute Wohngemeinschaften
nicht von den Betroffenen selbst und /oder ihren Ange-
horigen gegriindet. Die Initiierung gehtin der Regel
von birgerschaftlich Engagierten und /oderambulanten
Pflegediensten bzw.anderen Dienstleistungsanbietern
aus. Sowohl die Motivation als auch der Zusammen-
schluss und die Zusammensetzung der jeweiligen Initi-
atoren gestaltensichinder Praxis sehr unterschiedlich.
Grundsatzlich erstellen die Initiatorenim Regelfall das
Konzeptfireine geplante Wohngemeinschaft, erwer-
ben eine Immobilie oder mieten entsprechenden Wohn-
rauman. Die Sicherung der Selbstbestimmtheit einer
ambulantbetreuten Wohngemeinschaft bedarfin
organisatorischer undrechtlicher Hinsicht einer klaren
Struktur, welche die Beziehung der Akteure unterein-
ander regelt. Hausherren mit alleiniger

Mieterinnen/Mieter

Entscheidungsbefugnis sind die Mieterinnen und Mieter
bzw.ihre gesetzlichen Vertreter. Diese miissen eine
selbststandige und selbstbestimmte Gemeinschaft
bilden, die eigenverantwortlichalle Fragen des Zusam-
menlebens entscheidet. Fiir diese Zwecke wird ein
Gremium der Selbstbestimmung (,, Angehérigen-
gremium*) gegriindet (siehe Art. 22 PfleWoqG), dessen
Mitglieder die Mieterinnen und Mieter oder deren
gesetzliche Vertreter (Angehdérige oder andere gesetz-
liche Betreuerinnen und Betreuer sind). Zur weiteren
Definition wird auf die Ausfihrungen unter Punkt 3.B.
verwiesen.

Folgende Darstellung gibt einen Uberblick iiber die
grundsatzliche Organisationsform einerambulant
betreuten Wohngemeinschaft.

Gremium der
Selbstbestimmung

beauftragt und schlie3t Vertrage oder Vereinbarungen

Dienstleistungs-
erbringer
(Betreuung)

Dienstleistungs-
erbringer (Pflege)

Moderation

Vermieterinnen/ || Blrgerschaftliches
Vermieter Engagement

Abb.1: Organisation und Strukturambulant betreuter Wohngemeinschaften

Akteure einerambulant betreuten Wohngemeinschaft sind:
~ Die Mitglieder der Wohngemeinschaft (Mieterinnen und Mieter),
~ die gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuer / Angehérige (bei Mieterinnen und Mietern, die unter

Betreuung stehen),

» verschiedene Dienstleistungsanbieter, die Pflege-, Betreuungs-, hauswirtschaftliche Leistungen erbringen,

» die Vermieterin oder der Vermieter,
~ die Koordination/Moderation,
» birgerschaftlichengagierte Personen.

Welche Rolle den einzelnen Akteuren zukommt bzw. wie diese in Beziehung zueinander stehen, wird

nachstehend umfassenderausgefihrt.



A. Die Mitglieder

Die Mitglieder derambulant betreuten Wohngemein-
schaft sind Mieterinnen und Mieter undbilden eine
selbststandige, selbst bestimmte Gemeinschaft, die
eigenverantwortlichinallensie betreffenden Angele-
genheitenim Rahmen des Wohnkontextes - wie
ambulant blich-entscheidet. Dies beinhaltet sowohl
individuelle Interessen und Bedirfnisse alsauch ge-
meinschaftliche Interessen, Anliegen und Regelungs-
bedarf, die sich auf die Wohngemeinschaft als Ganzes
beziehen.

Die Realisierungindividueller Bedirfnisse beziehtsich
beispielsweise auf Essens-oder Freizeitwiinsche sowie
Winsche und Vorlieben hinsichtlich der Zimmerein-
richtung. Individuelle Wiinsche kénnenjedoch auch die
gesamte Gruppe berlihren und missen unter Umstan-
dengemeinsam geklart werden. Klarungs-und Entschei-
dungsbedarfbestehtjedoch auchhinsichtlich aller
Angelegenheiten und Fragen, die die gesamte ambulant
betreute Wohngemeinschaft betreffen,und nur gemein-
samrealisiert werden konnen. Diese beriihrenim
Regelfall die Bereiche

» derelementaren Versorgung,

~ derHauswirtschaft (z.B. Einkaufen und Kochen,
Reinigung der privaten Zimmer und der Gemein-
schaftsraume),

~ der Alltagsgestaltung (die Gemeinschaft betreffend),

~ des Wohnraums (z.B. die Gestaltung der Gemein-
schaftsraume und deren Nutzung),

~ derDienstleistungserbringer (Wahl des Pflege-
und Betreuungsdienstes und entsprechende Verein-
barungen),

~ der Mitmieterinnen und Mitmieter (z. B. wer zieht
ein,wer kommtwannaufBesuch),

» dergemeinsamen notwendigen Anschaffungen
(z.B.Einrichtungsgegenstande).

Zwingende Voraussetzung flr die Ausiibung des
Selbstbestimmungsrechts und der Interessensvertre-
tung gemeinsamer Belange —unter Wahrungindivi-
dueller Interessen—ist der formelle Zusammenschluss
zueinem Gremium (G remium der Selbstbestimmung,
bisher:, Angehérigengremium®). In dem konstituierten
Gremium der Selbstbestimmungistjede Mieterin und
jeder Mieter stimmberechtigt vertreten. Fir Mieterin-
nenund Mieter, die ihre Angelegenheiten nicht mehr



3. Die Struktur einer ambulant betreuten Wohngemeinschaft.

selbststandigentscheidenkonnen,handelnin diesem

Gremiumderengesetzliche Betreuerinnenund Betreuer

oder Angehorige. Gerade beidemenzerkrankten Men-

schenhaben Angehérige haufigauch die Funktion der
gesetzlichen Betreuunginne. Als sinnvoll hat sich
erwiesen,dassim Gremium der Selbstbestimmung die

Zahlsolcherfamilidren gesetzlichen Betreuerinnen und

Betreuer gegeniiber der Zahl der Berufsbetreuerinnen

und-betreuer iberwiegt. Das Gremium entscheidet

Uberalle Angelegenheiten, die das Gemeinschaftsleben

betreffen. Fiir das Gremium wird eine Stimmberechtigte

oder ein Stimmberechtigter zur Sprecherin oder zum

Sprecher namentlich bestimmt. Das Gremium trifft

hinsichtlich seiner Struktur und Aufgabenstellungin

schriftlicher Form,wie z.B. einer Satzung, klare und
eindeutige Vereinbarungen,indenen

~ die Haufigkeit verbindlicher Treffen (ca. alle
6-8Wochen),

» dieverpflichtende regelmafdige Teilnahme,

» dieKlarung tber Stimmrecht (jedes Mitglied hat
eine Stimme),

» die Aufgabenbereiche, fir die Entscheidungen
getroffen werden missen (z.B. Auswahl des Pflege-
dienstes, Hausordnung, Auswahl neuer WG-Mit-
gliederetc.),

~ die Aufgabenverteilung (Mitarbeitin derambulant
betreuten Wohngemeinschaftals konzeptioneller
Bestandeteil),

~ wer diese Entscheidungen trifft (ausschlief3lich die
Mitglieder der Wohngemeinschaft),

v

die Verfahren, wie bei Entscheidungen abgestimmt

wird (z.B. Einstimmigkeit oder Mehrheitsentschei-

dungen),

» die Verbindlichkeit der Beschlisse,

» die ganz oderteilweise Teilnahme von Vertreterin-
nenund Vertreter von Dienstleistungsanbietern
(Pflege-und Betreuungsdienste, Vermieter) an ein-
zelnen Sitzungen —falls das Gremium die Teilnahme
erlaubt, haben die Vermieter oder Pflege-/Betreu-
ungsdienste allenfalls eine beratende Funktion,
jedochkein Stimmrecht-und

» die Wahleiner Sprecherin oder eines Sprechers zur

Aufdenvertretung niedergelegt sind.

Das Gremium muss sich entsprechend dem Bedarf
regelmafligtreffen und auch soflexibel sein,umbei
besonderen Vorkommnissen (Entscheidung tiber neue
Bewohnerinnen und Bewohner) kurzfristig zusammen-
zukommen oder eine Vereinbarung treffen, wie auf
anderem (z.B. elektronischem) Wege kurzfristige
Entscheidungen moglich sind.

Das Existieren eines Gremiums der Selbstbestimmung und ent-
sprechende Vereinbarungen bilden die Voraussetzungen dafiir,
dass die Mitglieder ihre Angelegenheit eigenverantwortlich und
selbststdndig regeln konnen.

Eineambulant betreute Wohngemeinschaft bietet den
gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern / Angehori-
genzudem grofden Gestaltungsspielraum hinsichtlich



deraktiven Beteiligung an Pflege-und Betreuungs-
aufgaben. Sie bietet aberauch die Moglichkeit, Verant-
wortung zuteilen. Die Entscheidung darlber, wie viel
Zeitund Engagement fir die Aufgaben eingesetzt
werden, erfolgt grundsatzlich freiwillig. Inwieweit die
Durchfiihrung bestimmter Aufgaben verpflichtend
seinsoll,kann das Gremium der Selbstbestimmung
jedoch gemeinsam entscheiden.

Eineambulant betreute Wohngemeinschaft,als Ort
des Zusammenlebens fiir betreuungs- oder pflege-
bedirftige Menschen, bildet nach allen bisherigen Erfah-
rungen nichtfirjedendlteren Menschen dieideale
Versorgungsform. Einerseitsist dies abhdngigvonder
biografischen Pragung und den bisherigen Lebensge-
wohnheiten der kiinftigen Mieterinnen und Mieter
(z.B.sichals Individuum auf eine Gemeinschaft einlassen
undeinstellen zukdnnen). Andererseits sindambulant
betreute Wohngemeinschaftenals eine Versorgungs-
form zuverstehen,deren Gemeinschaftscharakter und
soziale Komponenten die Qualitat der Versorgung ver-
bessern. Damit stellen sie eine idealtypische Versor-
gungsformfir demenzkranke Mieterinnen und Mieter
dar.Firandere Krankheitsbilder (z. B. Wachkoma-Pati-
enten) oder Schwerstpflegebedrftige stellt sich die
Frage, welche Vorteile diese Versorgungsform bietet.

Unabhangig davon mussauchinallenambulant betreu-
ten Wohngemeinschaften (auch fir Menschen mit
Unterstiitzungs-und Pflegebedarf, diein der Lage sind,

selbststandig zu entscheiden) das Selbstbestimmungs-
rechtausgelibtund gewahrleistet werden. Esist davon
auszugehen, dass auch hier das Gremium der Selbstbe-
stimmung (angelehntan die Struktur von Angehérigen-
gremienin Wohngemeinschaften fir Menschen mit
Demenzerkrankung, zu denen mittlerweile viele Erfah-
rungenvorliegen) ein geeignetes Instrument darstellt.

B. Gesetzliche Betreuerinnen
und Betreuer / Angehdrige

Die Rolle der gesetzlichen Betreuerinen und Betreuer /
Angehorigen nimmt dann einen zentralen Stellenwert
ein, wenn die Mitglieder derambulant betreuten Wohn-
gemeinschaft aufgrund krankheitsbedingter Einschran-
kungen (in der Hauptsache Menschen mit Demenz-
erkrankungen) nur noch teilweise oder nicht mehrin
der Lage sind, Entscheidungen selbststandig zu treffen.
Indiesem Fallnehmen stellvertretend die gesetzlichen
Betreuerinnenund Betreuer / Angehérigen die Selbst-
vertretung der Mitglieder wahr. Sie sorgen fiir die unein-
geschrankte Beriicksichtigung der Bediirfnisse und
Interessen der Mitglieder derambulant betreuten
Wohngemeinschaft,und tragen auf diese Weise dazu
bei, das Prinzip der Selbstbestimmung zu realisieren
bzw.aufrechtzuerhalten.

Die grofie Herausforderung bzw. Gratwanderung
bestehtdarin, nicht nur die Bedirfnisse des eigenen
betroffenen Familienmitgliedesim Auge zu behalten,
sondernauch die gemeinsame Verantwortlichkeit
hinsichtlich der ganzen Gruppe wahrzunehmen.

Grundsatzlich bedingt die Versorgungsform derambu-
lant betreuten Wohngemeinschafteninsbesondere fir
Menschen mit Demenzerkrankung, dass die gesetzli-
chen Betreuerinnenund Betreuer / Angehdrigen aktiv
Verantwortung bernehmen undsich einbringen.
Hierflrsind Uber das Gremium der Selbstbestimmung
hinaus zeitliche und kraftemaflige Kapazitdten zum
,Kimmern“notwendig. Auch muss die kontinuierliche
undkurzfristige Erreichbarkeit (personlich oder per
Telekommunikation) sichergestellt werden. Das be-
deutetauch, dass dieambulant betreute Wohngemein-
schaft durch die gesetzliche Betreuerin oder den
gesetzlichen Betreuer / Angehdrigen oder eine Beauf-
tragte bzw. einen Beauftragtenin der Regel mehrmals
wochentlich aufgesucht wird. Wenn diese zeitlichen
Freiraume nicht zur Verfiigung stehen, stellt dieambu-
lant betreute Wohngemeinschaft nicht die geeignete
Wohnformdar. Erfahrungswerte zeigeninsbesondere,
dass hier eine gréfdere raumliche Entfernung ohne eine
Vertrauensperson vor Ort hinderlich sein kann.
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C. Ambulante Pflege-
und Betreuungsdienste

Die notwendigen Pflege-und Betreuungsleistungen
werden von den Mitgliedern und / oder ihren gesetzli-
chen Betreuerinnenund Betreuern/ Angehdrigen - wie
ineinem Einzelhaushaltauch -eingekauft. Derambu-
lante Pflegedienst nimmt somit die Rolle eines Dienst-
leisters wahrundist, Gastim Haus“. Die Leistungen,
dieidentisch mitdem Angebot der hduslichen Pflege
und Betreuung sind, werdenindividuell - wie ambulant
ublich-im Pflegevertrag mit einem Pflegedienst nach
Wahl vereinbart.

Die erforderlichen Leistungen der Betreuung gehen
im Regelfall,insbesondere beiambulant betreuten

Wohngemeinschaften fir demenzkranke Menschen
mitdem sich daraus ergebenden erheblichen Hilfe-und
Unterstiitzungsbedarf, iber das tibliche Leistungs-
spektrum eines ambulanten Pflegedienstes hinaus. Um
eine bis zu 24 Stunden-Betreuung bzw. Prasenz sicher-
zustellen, werden zusatzliche definierte Vereinbarungen
notwendig. Die Leistungsinhalte und Kosten werden
ebenfalls von den Mitgliedern bzw. gesetzlichen
Betreuerinnenund Betreuern/Angehdrigen mit einem
ambulanten Pflegedienst (oder einem anderen Dienst-
leistungserbringer von Betreuungsleistungen) ihrer
Wahlverhandeltundineinem Betreuungsvertrag ver-
einbart. Indiesem Vertrag wird der Standard der
,Grundbetreuung“fir die Mitglieder als Gemeinschaft
festgelegt. Der Standard kannjedoch beieiner Veran-
derungder Anforderungenauch durch erneute Verhand-
lungenangepasst werden.

Die iiberden Standard der Grundbetreuung hinaus-
gehenden Leistungen werden einzeln vereinbart. Der
Umfanghdangtauch davonab,inwieweit bestimmte
Leistungen von den Mitgliedern und / oder Angehérigen
selbstin Eigenleistung erbracht oder durchandere
Organisationen bzw. Personen, wie z.B. ehrenamtliche
Helferinnen und Helfer, sichergestellt werden.

Gleiches gilt fir die hauswirtschaftlichen Leistungen
oder die Pflege des Gartens. Angehorige konnen diese
an Dienstleister vergeben oder auch, wie z. B. Einkaufen,
Putzen oder das Waschen der Wasche, selbst iberneh-
men. Der Umfang der einzukaufenden Leistungen wird
aufjeden Fall von den Bewohnerinnen und Bewohnern
bzw. den gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern/
Angehorigen festgelegt.

Dieambulanten Pflege-und Betreuungsdienste kdnnen
auf Wunsch der Mieterinnen und Mieter bzw. gesetzli-
chenBetreuerinnenund Betreuer / Angehdrigenals
Gastganz oderteilweise an einzelnen Sitzungen des
Gremiums der Selbstbestimmungteilnehmen. Sie haben
jedochkein Stimmrecht. Pflegedienste sind haufig Initi-
atorenvonambulantbetreuten Wohngemeinschaften.
Sie erstellen das Konzept, suchen den Wohnraumaus
und ibernehmen Griindungs-bzw. organisatorische
Aufgaben. Nach Abschluss der Griindungsphase, in der
der Pflegedienst eine beratende und begleitende Funk-
tion fir die Mitglieder bzw. Angehdrigen einnimmt,
muss sich dieser zuriickziehen und die Selbstbestimmt-
heitgarantieren. Erleichtert wird dieser Prozess durch
einenfriihzeitigen Beginn des Aufbaus des Gremiums
der Selbstbestimmung und die Beauftragung einer ent-
sprechenden Moderation. Auch derinitiierende Pflege-
dienst kann offiziell von den Mitgliedern bzw.



gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern / Angehori-
genbeauftragt werden, Aufgaben der Pflege und Be-
treuung sowie hauswirtschaftliche Aufgaben zu tiber-
nehmen. Nach dem Prinzip der Wahlfreiheit kannauch
ervondiesenjederzeit-ineinerangemessenen Frist
(Pflegevertrag: vier Wochen sowie Betreuungsvertrag:
drei Monate) - gekiindigt werden.

D. Vermieterinnenund Vermieter

Die Vermieterin oder der Vermieter —auch wennsie /er
instruktureller Verbindung zu einem Erbringer von
Dienstleistungen stehen sollte -muss einen eigenstan-
digen Mietvertrag, der unabhangigvom Pflege-und/
oder Betreuungsvertragist,abschliefden.

Dabeiwerden mitallen Mieterinnen und Mietern bzw.
stellvertretend mitihren gesetzlichen Betreuerinnen
und Betreuern/Angehdrigen Einzelmietvertrage ab-
geschlossen. Diese vertraglichen Beziehungen ent-
sprechendemallgemeinen Mietrecht. Durch die Tren-
nung von Miet-und Pflege-bzw. Betreuungsvertrag
wird gewahrleistet, dass die beteiligten Pflegedienste
keinen Einfluss auf das Mietverhaltnis haben, und so-
mit keine Abhangigkeit beieiner Entscheidung fir oder
gegen einen beauftragten Pflegedienst zum Wohn-
recht der Mitglieder besteht. Auch die Trennungvon
Miet-und Pflege-/Betreuungsvertragist wesentliches
Merkmal der Selbstbestimmtheitambulant betreuter
Wohngemeinschaften.
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Mit der Vermieterin / dem Vermieter sollten im Vorfeld alle
Fragen, die das Mietverhdltnis betreffen gekldrt und festgelegt
werden. Dazu gehdrt insbesondere auch welches Mitspracherecht
die Bewohnerinnen und Bewohner der ambulant betreuten
Wohngemeinschaft bei der Aufnahme neuer Mieterinnen und
Mieter haben, ob und ggf. unter welchen Bedingungen die Bewoh-
nerzahl erhoht oder reduziert werden kann und ob und unter
welchen Bedingungen die Kiindigung einzelner Bewohnerinnen
und Bewohner moglich ist.

Die Vermieterin oder der Vermieter hat wie beijeder
privaten Wohnform keinen Einfluss auf das Lebenin
derambulant betreuten Wohngemeinschaft. Wenn die
Mieterinnenund Mieter bzw. gesetzlichen Betreuerin-
nenund Betreuer / Angehdrigen dies wiinschen, kann
die Vermieterin bzw. der Vermieter als Gast ganz oder
teilweise an einzelnen Sitzungen des Gremiums der
Selbstbestimmungteilnehmen. Sie bzw. er hatjedoch
kein Stimmrecht.

E. Moderation

Die praktischen Erfahrungen haben mittlerweile
hinlanglich gezeigt, dass sich eine fachlich kompetente
und neutrale Moderation sowohlin Bezugauf die Inbe-
triebnahme einerambulant betreuten Wohngemein-
schaft (Koordinationin der Griindungsphase) als auch
hinsichtlich des Aufbaus und der Begleitung des Gremi-
ums der Selbstbestimmung (Angehdrigengremium)
als notwendigerweist. Die Rolle der Moderation kann
sowohleine unabhdngige Personals auch Institution

im Rahmenvonbiirgerschaftlichem Engagement
einnehmen (z.B. Alzheimer Gesellschaft), wobeivon
letzterem nicht unbedingtausgegangen werden kann.
Besteht keine Moglichkeit, ehrenamtliches biirger-
schaftliches Engagementfiir die Moderationsaufgaben
zugewinnen oder die Finanzierungaufanderer Weise
sicherzustellen (siehe auch unter Finanzierung Punkt6),
wird Initiatorinnen und Initiatoren empfohlen, die
entstehenden Kosten hierfir kalkulatorischin den
Finanzierungsplaneinzuarbeiten.

Die Notwendigkeit der Moderation zeigt sich sowohl
hinsichtlich der Beratungund Begleitung der einzelnen
AkteureinBezugaufihre Rollen,der Kommunikation
derambulant betreuten Wohngemeinschaft mit den
Dienstleistungsanbieternals auch der Kommunikation
innerhalb derambulant betreuten Wohngemeinschaft.

Insbesondere der Aufbau der Struktur des Gremiums
der Selbstbestimmung (Angehdrigengremium) bzw.
eines entsprechenden Handlungs-und Orientierungs-
rahmens und die Befihigung der Mitglieder und / oder

gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuer / Angehori-
gen/zur Ausiibungihres Selbstbestimmungsrechts
bediirfeneinerintensiven prozesshaften Begleitung
durcheine,Instanz“vonaufen. Ziel ist es jedoch, dass
sich die Moderation friher oder spater Uberflissig
machtund dieambulantbetreute Wohngemeinschaft
eigenstandigagiert. Das Gremium der Selbstbestim-
mung (Angehdrigengremium) kannjedoch beschlief3en,
die Moderation weiterhin punktuell,insbesondere bei
Konfliktsituationen,in denen das Gremium zu keiner
Entscheidung kommen kannund die nicht eigenstandig
zuldsen sind, hinzuzuziehen.



F. Ehrenamtliche

Nachvorliegenden Erfahrungen bildet die Begleitung
ambulant betreuter Wohngemeinschaften durch birger-
schaftliches Engagement ein Qualitatskriterium fir
diese neue Wohnform. Einerseits kann dieses durch
geschulte undfachlich begleitete ehrenamtliche Helfe-
rinnenund Helfer, die sich aktivim Alltag derambulant
betreuten Wohngemeinschaft engagieren erfolgen.
Die Helferinnen-und Helferkreise nach dem Pflegeleis-
tungs-Ergdnzungsgesetz bilden dafir ein gutes Beispiel
undeine Finanzierungsmaoglichkeit. Andererseits kann

dieses dariiber hinausauchin Formeines Fachbeirates,
dersichaus engagierten Biirgerinnenund Biirger, die
sichzum Teilim Ruhestand befinden, z. T.nochim
Berufsleben stehen undihre spezifischen Kompetenzen
einbringen, geschehen. Der Fachbeirat kann die ambu-
lant betreute Wohngemeinschaft zuinhaltlichen
Aufgabenschwerpunkten wie Fragen der Wohnungs-
wirtschaft, der Medizin und Pflege sowie der Offentlich-
keitsarbeit/Netzwerk beraten und unterstiitzen. So
kénnte auchin diesem Bereich das Prinzip des ,,Welfare
Mix“zur Geltung gebracht werden.



4. Wohnung und Wohnumfeld.

Dieambulant betreute Wohngemeinschaftist fur die
Mitglieder vorrangigein Ort des Wohnens. Die Woh-
nung bzw. das Haus soll einerseits den Standard einer
normalen Wohnung bzw. eines normalen Hauses hin-
sichtlich der Raume oder der Raumaufteilung aufweisen,
zum anderen aberauch den Bedirfnissen, die sich aus
denspezifischen Anforderungen von Unterstiitzungs-
und Pflegebedarfderdortlebenden Menschenergeben,
genligen. Der private Wohncharakter solljedoch nicht
zugunsten notwendiger baulicher /raumlicher Anpas-
sungenund des Vorhandenseins von Hilfsmitteln verlo-
rengehen.Zielist es,den Mitgliedern ein Wohnumfeld
zu bieten,in dem sie weiterhin einihren Bedirfnissen
und Fahigkeiten entsprechendes, selbstbestimmtes
Lebenfihrenkonnen. Speziell firambulant betreute
Wohngemeinschaften fiir Menschen mit Demenzer-
krankungistdas Vorhandensein einerausreichend
grofden Wohnkiche - die zentraler Ortdes Geschehens
ist—unabdingbar. Prinzipiell ist ein solcher, zentraler
Ortpragend fir diese neue Wohnform.

Grundsatzlichkénnen hinsichtlich Wohnung, Gestal-
tungder Rdume und Standortnur allgemeine Empfeh-
lungen, dieals Richtschnur dienen, gegeben werden.
Weitere Informationen zu baulichen Anforderungen
und Ausstattung einer ambulant betreuten Wohnge-
meinschaft findensichinder Broschiire ,Wohngemein-
schaft Demenz“der Bayerischen Architektenkammer
und des Referats fiir Stadtplanung und Bauordnung der
Landeshauptstadt Miinchen vom April 2006 (Bezugs-
adresse:info@byak.de).

Eswird empfohlen, friihzeitigmitder fir den Vollzug
des Baurechts zustandigen Bauaufsichtsbehorde
Kontaktaufzunehmen,um abzuklaren, welche Anfor-
derungenaneine bauliche Anlage mitambulant betreu-
ten Wohngemeinschaftenz.B.im Hinblick auf Barriere-
freiheit oder Brandschutz zubeachtensind und ob
aufgrundeiner solchen Nutzung ggf. eine Baugenehmi-
gungerforderlichist. Diese Behorde kann sowohlfach-
liche Beratungals auch Planungssicherheit vermitteln,
insbesondere flir bauliche Apassungsmafinahmen, die
aus sicherheitsspezifischen Griinden notwendig werden
kénnen,um den Schutz von Mieterinnen und Mietern
firden Notfallauchinambulant betreuten Wohnge-
meinschaften zu gewdhrleisten.

A. Grofie

Ambulant betreute Wohngemeinschaften zeichnen
sich dadurch aus, dass betreuungs-und/oder pflege-
bedirftige dltere Menschenin einer familiaren Atmo-
sphareindividuellund bedurfnisgerechtbis zuihrem
Tode versorgt werden. Damitist der Grofse dieser
Wohnform eine natiirliche Grenze gesetzt. [dealtypisch
erlauben familiare Alltagsstrukturen eine Anzahlvon
achtbis zehn Mieterinnen und Mietern. Damit kann ein
individuelles Zusammenleben und die Vermeidung eines
institutionellen Charakters gewahrleistet werden.
Auchrein organisatorisch gerat das Zusammenleben
beieiner unverhaltnismafigen Ausdehnung der Mieter-



zahlanseine Grenzen. Die Nutzung der Wohnkdiche
(z.B.beigemeinsamen Mahlzeiten) durch alle Miete-
rinnenund Mieter, Angehorige, Prasenzkrafte und evtl.
Ehrenamtliche wiirde schnellanihre Grenzen geraten
und damitder elementare Gedanke der Gemeinschaft
diskreditiert. Die absolute Hochstgrenze der Mieterzahl,
umnochals eine ambulant betreute Wohngemeinschaft
anerkanntwerden zukonnen, liegt bei12 Mieterinnen
und Mietern. Diese darfauch nicht durch die Aufnahme
von Tages-oder Kurzzeitgdsten Uberschritten werden.

B. Wohnumfeld /Standort

Eine Integration derambulant betreuten Wohngemein-
schaftineine Gemeinde oderin einen Stadtteil mit
gewachsener Bewohner-und Infrastrukturist wiin-
schenswert. Die Nahe zu Einkaufs-und Spaziermdglich-
keiten sowie fiirandere Aktivitaten fordert die aktive
undsoziale Teilnahme der Mitglieder der Wohngemein-
schaftam o6ffentlichen Leben.

C. Wohnung/Haus - Aufteilung und
Ausstattung

Unter einer Wohnung bzw. einem Haus wird die
Gesamtheit von einzelnen oder zusammenliegenden
Rdumen verstanden,die nachaufdenabgeschlossen
und zu Wohnzwecken bestimmt sind und die Fiihrung
eines eigenen Haushalts ermoglichen. Der Wohnraum
muss ausreichend Platz fir die Mieterinnen und Mieter
bieten.

Die gemeinschaftliche Wohnung /das Haus sollte
grundsatzlich so gestaltet und aufgeteilt sein, dass sozia-
le Kontakte und korperliches und psychisches Wohl-
befinden der Mitglieder erhalten werdenkann. Das
Vorhandensein von Privat-als auch Gemeinschaftsbe-
reichenistunbedingt zu gewahrleisten. Zudem muss
der Wohnraum so gestaltet sein, dass notwendige
Anpassungen, die sichaus den verdndernden Beddrf-
nissen der Mitglieder ergeben, optional moglich sind
bzw.vorgenommen werden kénnen.

D. Raumaufteilung und -ausstattung

Sowohldie Aufteilungals auch die Grundausstattung
der Raume missen eine Balance zwischen Wohnlich-
keitund Funktionalitataufweisen. Bei Wohnungen
erweistes sichals glinstig, wenn alle Raume auf einer
Ebeneliegen,um die Nutzung der gesamten Wohnung
und damit die Teilhabe am Alltagsleben fiir alle Mitglie-
derzuerleichtern. BeiHausern mit mehreren Stock-
werkenist ein Aufzug oder Treppenlift vorzuhalten,um
auch Mitgliedern, dieinihrer Mobilitat eingeschrankt
sind, die Teilhabe am Gemeinschaftsleben zuermog-
lichen. Optimalist die Anordnung der Privatzimmer der
Mieterinnen und Mieter um die Gemeinschaftsraume
herum, umdas selbststandige Aufsuchenund-finden
zufordern. Zugange zu den einzelnen Raumen und die
Innenausstattung muissen barrierefreisein, die Tiren
breit genug, um ein Durchkommen mit Rollstihlen zu
ermoglichen. Die Grundausstattung der Wohnung
bzw. des Hauses (Fufsbéden, Wande etc.) sollte sich
insbesondere beiambulant betreuten Wohngemein-
schaftenfiir demenzkranke Menschen nach denneuen
Erkenntnissen der Wohnraumgestaltung, die sichals
forderlich fir das Wohlbefinden und die Orientierung
erwiesen haben,richten (Literaturhinweis: Heeg,
Sibylle /Bauerle, Katharina: Demenzwohngruppen
und bauliches Milieu, Demenz Support Stuttgart,
2006.1SBN 978-3-938304-86-0.)

Uber die vorhandene Grundausstattung hinaus werden
die Raume von den Mieternund Mieterinnen bzw. ihren
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gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern / Angehori-
geneingerichtet. Erst dadurch kann der Wohnraum
einenvertrauten Privathaushaltscharakter erhalten
undder,Grundstein zum Wohlfiihlen“ gelegt werden.
Wihrend die Privatzimmer nachindividuellen Bedrf-
nissenundjeweiligem Geschmack eingerichtet werden
konnen, muss die Gestaltung der Gemeinschaftsraume
unter den Mitgliedernabgestimmtwerden.

E. Flure

Der Wohnungs-oder Hauseingangsbereich und die
Flure sollten Gbersichtlich gestaltet sein. Sie sollten
Platz fir Garderobe, wenn moglich Sitzgelegenheiten
undausreichend Bewegungsflachen bieten.

F. Zimmer der Mieterinnen und Mieter

Umdie Privatsphare und Individualitat der einzelnen
Mieterinnenund Mieter zu wahren, verfigtjedes
Mitglied Uber ein eigenes Zimmer (mindestens 12 m?).
Die Individualraume sollten ausreichend Platz fir Bett,
Kleiderschrank, Sitzgelegenheiten, personliche Gestal-
tung und Bewegungsspielraum beim notwendigen
Einsatz von Hilfsmitteln bieten.

G Bader/Toiletten

Inambulantbetreuten Wohngemeinschaften fiir Men-
schen mit Demenzerkrankung sollten (beiz.B. sieben
bis acht Mieterinnen und Mietern) mindestens zwei
Bader mit Toilette vorhanden sein. Zumindest eine
weitere Toilette in unmittelbarer Nahe der Gemein-
schaftsraumeist zuempfehlen,ebenso eine Gaste-
toilette. Ambulant betreute Wohngemeinschaften fir
Pflegebedirftige sollteninjedem Mieterzimmer Giber
eine Nasszelle verfiigen. Auch hier wird eine Toilettein
Nahe der Wohnkiiche sowie eine Gastetoilette und
entsprechende Bader empfohlen. Die Badezimmer
sollten mit gdngigem Komfortausgestattet sein,missen
jedoch zugleich auch die Versorgung von schwerstpfle-
gebedirftigen Mieterinnen und Mietern ermoglichen.
Letzteres musssichan einer ,altengerechtenSanitar-
ausstattung, wie z.B. befahrbare (bodengleiche)
Dusche mit Duschsitz, Stitz-und Haltegriffe,ange-
messen befestigte Spiegel,angemessener Wendekreis
fir Rollstiihle, rutschfesten Béden orientieren.

H. Kiiche /Wohnzimmer

Grundsatzlich hangt die Aufteilungund Ausstattung
von baulichen Voraussetzungen und den aktuellen Be-
dirfnissender Mieterinnen und Mieter ab. Eine zentral
gelegene Wohnkiiche oderauch eine zentral gelegene
Kiiche mitanschliefSendem Wohnzimmer bilden das
»Herzstiick“der Wohngemeinschaft. Hier spielt sich
das Alltagslebenab. Sie missen ausreichend Platz fir
die Mieterinnen und Mieter, Angehorige, Besucherinnen
und Besucher bieten, fur alle Mieterinnen und Mieter
guterreichbar seinund mehrere Sitzbereiche haben.
Aufausreichenden Stauraum und Arbeitsflachen, eine
barrierefreie Kiichenzeile undinsgesamt ausreichend
Platz,umdie hauswirtschaftliche Versorgung deram-
bulantbetreuten Wohngemeinschaft zu gewahrleisten,
istzuachten. Sonstige Méblierungen werden von den
Mieterinnen und Mieternund/oder ihren Angehérigen
vorgenommen. ldealistein direkter Zugang zu Garten
oder Terrasse.

I. Hauswirtschafts-/ Abstellraume

Eingrofder Haushalt benotigt genligend Wirtschafts-
flachen,um Haushaltsgerate (Waschmaschinen etc.)
und Pflegehilfs-und Reinigungsmittel unterzubringen.
Ein Teil von Hauswirtschafts-bzw. Abstellraumen sollte
direktin derambulant betreuten Wohngemeinschaft
liegen,um die Zuganglichkeit fir alle Beteiligten sicher-
zustellen, ein Teil kann auch beispielsweise im Keller
liegen (Unterbringung von Kihltruhe o.4.).

J. Terrasse oder Garten

Idealerweise verfligt eine ambulant betreute Wohnge-
meinschaft iibereine Terrasse oder einen Garten mit
ausreichenden Sitzgelegenheiten, sodass die Mieterin-
nenund Mieter die Moglichkeit haben, sichregelmafdig
im Freien aufzuhalten, Mobilitat zu ermdoglichen, Gar-
tenarbeiten zu verrichten oder sich einfach nuram Gar-
tenerfreuen zu kdnnen. Dem Sicherheitsbedirfnis und
dem Schutz von Menschen mit Demenzerkrankungist
durchbautechnische Losungen entgegenzukommen.

K. Gastezimmer
Ebenfalls wiinschenswert ware die Vorhaltung eines

zusatzlichen Zimmers, das beispielsweise fiir Gaste
oder Nachtwachen genutzt werden kann.



L. Wohnraumnutzung

Das ,Hausrecht“liegt beiden Mieterinnen und Mietern
und/oder gesetzlichen Betreuerinnen und Betreu-
ern/Angehorigen. Um den Schutz der Privatsphére zu
gewahrleisten, haben sie die Schlisselgewalt und
bestimmen, wer den Wohnraum betreten darf. Dies
gilt sowohlfir Besucherinnen und Besucheralsauch
furbeauftragte Dienstleistungsanbieter. Eine Ausnah-
me gilt hier fir die Vertreterinnen und Vertreter der
Heimaufsicht, die die Gemeinschaftsraume betreten
dirfen; die anderen privaten und einem Hausrecht der
Bewohnerinnen und Bewohnern unterliegenden
Raume nur mitderen Zustimmung. Eine Zustimmung
istnichterforderlich, beidringenden Gefahrenfir die
offentliche Sicherheitund Ordnung (Art. 21 Abs. 2
PfleWoqG).

Die Nutzung der Raumeinnerhalb der Wohnung bzw.
des Hauses sollte zwischen den Mieterinnen und Mie-
ternund/oderihren Vertreterinnen und Vertretern
schriftlich vereinbart werden. Im Regelfall wird es so
sein, dass Uberdie Privatzimmer selbst bestimmt wird,
die Nutzung der Gemeinschaftsraume grundsatzlich
allen gleichberechtigt zur Verfiigung steht. Moglicher-
weise sind hierimmer wieder Absprachen, beispiels-
weise bei Nutzung der Raume fiir personliche Geburts-
tagsfeiern, erforderlich.

IndenRaumen derambulantbetreuten Wohngemein-
schaft befindensich keinerleiBiirordaume der Pflege-
und/oder Betreuungsdienste.



5. Pflege / Betreuung /
hauswirtschaftliche Versorgung

IN EINER AMBULANT BETREUTEN WOHNGEMEINSCHAFT.

A. Das Pflege-und Betreuungskonzept

Im Mittelpunkt des Konzepts steht die grofétmogliche
Normalitat des Lebensalltags, die von der Selbstbe-
stimmung der Mieterinnen und Mieter und / oder ge-
setzlichen Betreuerinnen und Betreuer / Angehdrigen
gepragtist. Als Ort des Wohnens orientiert sich die
ambulant betreute Wohngemeinschaftan Merkmalen
und Aktivitatenin einem Privathaushalt. Ein vertrauter
hauslicher Rahmen zeichnet sich nicht nur durch die
Ausstattung bzw. die Einrichtungsgegenstande, sondern
insbesondere durch die Alltagsgestaltungaus. Unter
Alltag versteht man gewohnte, routinemafiige Abldufe
im Tages-und Wochenzyklus, die von Arbeit, Freizeit
und Schlaf gepragtsind. Alltag,,zuhause® wird im Regel-
fallvon diesen Bereichen strukturiert. Typische Aktivi-
tatenineinem Haushaltsindtdglich anfallende Arbeiten,
wie Einkaufen, Kochen, Putzen, Blumen giefienetc.,
aberauch Zeit mit Spaziergangen, Musik héren, Zeitung
lesen oder sich unterhalten zu verbringen.

Daessichbeiden Mieterinnen und Mietern eineram-
bulantbetreuten Wohngemeinschaft um hilfs-und
pflegebediirftige Menschenhandelt, werdensieinder
Gestaltung und aktiven Beteiligung (auch das,dabei
sein“stellteine Form der Aktivitat dar) des Alltagsim
Rahmenihrerjeweiligen Moglichkeiten und Bedirfnisse
unterstitzt, die Kompetenzen und Ressourcen der
Einzelnen genutztund gefordert.

Die Alltagsgestaltung einerambulat betreuten Wohn-
gemeinschaft orientiertsichandender Lebensge-
schichteangepassten Interessen und Gewohnheiten
des Einzelnen (Aufstehen, Zubettgehen, Frihstiicken
etc.)undintegriert diese in den notwendigen gemein-
schaftlichen Rahmen. Es gilt demnach eine Balance
zwischenindividuellen und gemeinschaftsorientierten
Bedirfnissenund Gewohnheiten herzustellen. Insbe-
sondere beidemenzkranken Menschen muss die All-
tagsstrukturanvertrauten und gewohnten Aktivitaten
der einzelnen Mieterinnen und Mieter anknipfen,um
einen Orientierungs-und Sicherheitsrahmen zu bieten.

Auchwennim Laufe von Erkrankungen die Pflegebe-
dirftigkeit zunimmt, sollte die notwendige Pflegetatig-
keit nichtim Vordergrund stehen. Das Rechtauf
Selbstbestimmungist oberstes Prinzip und darf sich
nicht zugunstenvon Interessen der Dienstleistungsan-
bieter verschieben. Das Alltagskonzept wird sich daher
immer wieder verandernund an dentatsachlichen
Gegebenheitenanpassen missen.

B. Organisation

Organisiert werden miissen wesentliche Aufgaben,
wie Pflege, Betreuung und Hauswirtschaft, wobeieine
eindeutige Zuordnung der einzelnen Bereiche nicht
immer moglichist, dadie Uberginge oft flief3end sind.
Diesentsprichtjedochauch dem Ansatz eines ganz-
heitlichen Konzepts. Je nach Hilfs-und Pflegebedarf
der Mieterinnen und Mieter muss eine zeitweise bis
hin zu einer 24-stlindigen Versorgung organisiert und
sichergestellt,alle erforderlichen Leistungen vorgehal-
tenundaufeinanderabgestimmtwerden.

Inder Regel ibernimmt-entsprechend des Auftrages
der Mieterinnen und Mieter bzw. des Gremiums der
Selbstbestimmung-derambulante Pflege-und Be-
treuungsdienst die Pflege, Alltagsbegleitung bzw.
-gestaltung und die hauswirtschaftlichen Tatigkeitenin
einer Wohngemeinschaft. Die Verantwortung fur die
Erbringung der vereinbarten Dienstleistungen liegt bei
der Pflegedienstleitung des betreuenden Dienstes.

Grundsatzlich beinhaltet das Leistungsspektrum eines
ambulanten Pflege-und Betreuungsdienstes dasinder
hauslichen Pflege ibliche Leistungsspektrum und wird
nachdemaktuellenindividuellen Bedarf der Mitglieder
derambulant betreuten Wohngemeinschaft erbracht
(Pflegevertrag).Inambulant betreuten Wohngemein-
schaften mit pflege-und betreuungsbediirftigen Men-
schen,reichendiese Leistungenjedoch haufignichtaus.
Insbesondere beiambulant betreuten Wohngemein-
schaftenfiir demenzkranke Menschen bedarfes sowohl
hinsichtlich der Organisation, Personalausstattung und



Qualifikation der Mitarbeiter eines tiber die hdusliche
ambulante Versorgung hinausgehenden Konzepts.

Die Notwendigkeit der Rund-um-die-Uhr-Versorgung
kann durch die tibliche Organisation eines ambulanten
Dienstes (Tourensystem) nicht gewéhrleistet werden,
sondern muss durch so genannte ,,Prisenzpersonen®
oder , Alltagsbegleiter®, die als Bezugs-bzw. Begleit-
personenden Tagesablauf mitden Mitgliedern ge-
meinsam gestalten, erganzt werden. Dies bezieht sich
auchaufdie Nacht. Der Mafsstab fiir den Umfang von
Pflege, Betreuungund hauswirtschaftlichen Hilfen sind
die Bediirfnisse und Wiinsche der Mieterinnen und
Mieter und/oder der gesetzlichen Betreuerinnen und
Betreuer/Angehorigen. Die Anzahl dieser Begleitper-
sonenergibt sich sowohlaus der Anzahl derinder
Wohngemeinschaftlebenden Menschenalsauch aus
dem (aktuellen) Betreuungs-und Begleitbedarf. Die
Arbeitszeiten missen daher flexibel gestaltet sein, da
sich der Betreuungs-und Begleitbedarfimmer wieder
verandert (z.B.beiNeueinzugetc.) und dieambulante
Organisationsform die Méglichkeit, Dienstleistungen
hinzuzukaufenaberauch zu kiindigen, beinhaltet.

Grundsatzlichistjedoch von mindestens einer Prasenz-
kraft auszugehen, wobejeine standige Erreichbarkeit
einer examinierten Pflegekraft iber den Bereitschafts-
dienstdesambulanten Pflege-und Betreuungsdiens-
tes gewahrleistet sein muss.

Zuklaren giltes, welche Leistungen von den einzelnen
Beteiligten (z.B. Angehdrigen,ambulanten Pflege-und
Betreuungsdiensten, Vereinen, birgerschaftlich Enga-
gierten) erbracht werden. Dies giltim Regelfallinsbe-
sondere fir notwendige Aufgaben, die iber die ,reine”
Pflege und hauswirtschaftliche Unterstiitzung, also
Betreuungs-und Begleitungsleistungen, hinausgehen.

Das Personalkonzept, das meist von denjeweiligen Ini-
tiatoren entwickelt wird, mussim Gremium der Selbst-
bestimmung (Angehdrigengremium) beschlossen bzw.
gegebenenfalls abgedndert werden. Die Mieterinnen
und Mieter bzw. ihre gesetzlichen Betreuerinnen und
Betreuer/Angehorigenlegenz.B.auch den Umfang
der Anforderungen der Prasenzdienstleistung fest und
passendiese ggf. bei Veranderungenim Bedarfan.
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C. Qualifikation

Die Qualitatder Pflege und Begleitung der Mieterinnen
und Mieter derambulant betreuten Wohngemeinschaft
hangtnicht zuletzt von den fachlichen undsozialen
Kompetenzender Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Pflege-und Betreuungsteams ab. Vorrangig muss
sichergestellt werden, dass alle Mitarbeiterinnenund
Mitarbeiter vor Beginnihrer Tatigkeit den konzep-
tionellen Grundgedanken einerambulant betreuten
Wohngemeinschaft —insbesondere die Selbstbestimmt-
heitund der damitimplizierte Paradigmenwechselvon
einem Trager-zu einem Nutzerverstandnis —verstehen
und mittragen wollenund kénnen. Dies sollte inausfihr-
lichen Gesprachen und schriftlich zur Kenntnis gegeben
und Uberprift werden.

Der Einsatz des Pflegepersonals nach Qualifikationen
unterscheidet sich nicht von den géngigen und gefor-
derten Regelninderhauslichen Pflege. Die Behand-
lungspflege obliegt nur examinierten Pflegemitarbei-
terinnen und Pflegemitarbeitern. Sie sind zudem fir die
Pflegeprozesssteuerung verantwortlich.

Die Prasenzpersoneninderambulantbetreuten
Wohngemeinschaft helfen den Alltag mit bzw. fir die
Mieterinnen und Mieter zu gestalten. Daeine Trennung
zwischen hauswirtschaftlichen, grundpflegerischen
und betreuerischen Tatigkeiten hier schwer moglichist,
missen die Alltagsbegleiterinnen und Alltagsbegleiter

beiallen Aufgaben eingesetzt werden. Das Teamkann
sichaus nicht examinierten Personen aus unterschied-
lichen Berufsgruppen, wie dem pflegerischen, padago-
gischen, medizinisch-therapeutischen oder hauswirt-
schaftlichen Bereich zusammensetzen. Die Mitarbeiter
wirken gleichberechtigt und selbstverantwortlich zu-
sammen.

Alle Mitarbeiter des Teams missen eine Basisqualifika-
tion,Grundpflege“haben oder erwerben und mit haus-
wirtschaftlichen Tatigkeiten vertraut sein. Voraus-
setzungen sind Einflihlungsvermdogen, Geduld und
Flexibilitat, Erfahrungenim Umgang mit dlteren Men-
schen (oder Lebenserfahrung), Ruhe und Ausgeglichen-
heit.Insbesonderein der Pflege und Betreuung von
demenzkranken Menschen bedarfes neben der zuvor
erwahnten Voraussetzungen zwingend spezifischer
Kompetenzender Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Sie misseninsbesondere hinsichtlich gerontopsychia-
trischer Grundkenntnisse, wie Krankheitsbild, Umgang
und Kommunikation geschult und zu Alltagsgestaltung
und-begleitungin der Wohngemeinschaft befahigt
werden. Es empfiehltsich, rechtzeitig die Weiterbildung
sicherzustellen. Hier sind auch examinierte Pflegekrafte
miteinzubeziehen. Als sinnvollund notwendig haben
sich auch kontinuierliche Fallbesprechungen und / oder
Supervisionen erwiesen, beidenen die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter die Gelegenheit bekommen, ihr Han-
delnzureflektieren und dieses ansich verandernde
Gegebenheiten von Pflege und Betreuunganzupassen.



6. Kosten und Finanzierung.

A. Kosten

Die Kostenfiir denlaufenden Betrieb einerambulant
betreuten Wohngemeinschaft setzensichaus den
Posten fir Wohnkosten, Hauswirtschaft, Verpflegung
sowie Betreuung /Pflege zusammen.

Miete und Nebenkosten

Jedes Mitglied derambulant betreuten Wohngemein-
schaft muss fiir die Kosten seines Privatzimmers
(einschlie3lich des eigenen Verbrauchs) und fir die
Gemeinschaftsflichen und deren Nebenkosten, die
gleichmafiigaufalle Mieterinnen und Mieter umgelegt
werden,aufkommen. Die Hohe der Miete und die
Nebenkostenvorauszahlung orientiertsichan der
ortsiblichen Kostenstruktur und sindim Mietvertrag
geregelt,denjedes Mitglied mit dem Vermieter ab-
schliet (Einzelmietvertrage). Fir die einzelne Mieterin
bzw.fiir den einzelnen Mieter konnen je nach Grofie
des Individualzimmers unterschiedlichhohe Mietkosten
entstehen.

Hauswirtschaftliche Versorgung

Die notwendigen Leistungenim Bereich der hauswirt-
schaftlichen Versorgung (Leistungen nach dem SGB X)
werdenindividuell - wiein der hauslichen Versorgung
ublich-vomambulanten Pflegedienst erhobenund die
Kostenim Pflegevertragfestgeschrieben. Beinachge-
wiesener Bedirftigkeit bestehen entsprechende
Anspriiche aus der Sozialhilfe (SGB XII). Wie bereits
beschriebensind diese Leistungenindividuell zu ver-
einbaren, daein Teil der Kosten (z.B.individuelles
Reinigen des privaten Zimmers oder Waschen der per-
sonlichen Wasche) durch Angehérige Gbernommen
werden kénnen. Damit fallen dafiir keine Kosten an.
Des Weiteren entscheidet das Gremium der Selbst-
bestimmung (Angehdrigengremium) tiber die Organi-
sationder hauswirtschaftlichen Versorgung der
Gemeinschaft.

Verpflegung und Wirtschaftsbedarf
ImRahmeneiner iberwiegend gemeinsamen Haus-
haltsfiihrung, von der beiambulant betreuten Wohn-
gemeinschaftenauszugehenist, entstehen Kosten fir
Lebensmittel, hauswirtschaftliche Artikel und andere
Verbrauchsgiiter des taglichen Lebens. Die Hohe des

monatlichen Beitrags wird von den Mitgliedern bzw.
dengesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern / Ange-
horigen gemeinsam festgelegt, die Einzahlung der
Betrage erfolgtim Regelfallmonatlichin eine Haus-
haltskasse. Umdie Finanzierung sicherzustellen,
kénnen diese Kosten beispielsweise im Rahmen des
Betreuungsvertrages geregelt werden.

Pflege und Betreuung

Die notwendigen Leistungenim Bereich der Pflege
Betreuung (Leistungen nach dem SGB XI) werden indi-
viduell-wieinderhduslichen Versorgung tiblich—vom
ambulanten Pflegediensterhoben und die Kostenim
Pflegevertragfestgeschrieben.Zudem konnen Leis-
tungen der hauslichen Krankenpflege (Leistungen nach
dem SGB V) in Anspruch genommen werden.

Diese Leistungen reichenim Regelfall nichtaus,um
pflege-undbetreuungsbedirftige Menschen mit
erheblichen Kompetenzeinbufien (insbesondere Men-
schen mit Demenzerkrankungen), die eine Rund-um-
die-Uhr-Versorgungbendtigen,angemessen zu
versorgen. Der Mehrbedarfvon Leistungen—inder
Hauptsache Betreuungsaufgaben (Einsatz von
24-Stunden-Prasenzkraften) —wird durch eine Betreu-
ungspauschale, deren Hohe festgelegt wird,abgedeckt
und kannim Betreuungsvertrag geregelt werden.

Pflege-undbetreuungsbedirftige Mitglieder miissen
die obenaufgefiihrten Kostenim Regelfall nicht aus-
schliefdlich aus eigenem Einkommen und Verméogen
bestreiten.Im Regelfallbestehen Anspriiche aus der
Pflegeversicherung (Hausliche Pflege nach SGB XI),
Anspriiche aus der Krankenversicherung (Hausliche
Krankenpflege nach SGB V) und beinachgewiesener
Bedurftigkeitentsprechende Anspriiche aus der Sozial-
hilfe (SGB XII). Fur die einzelne Mieterin bzw. fir den
einzelnen Mieter konnen,je nach personlichem Pflege-
bedarfunterschiedlichhohe Kosten entstehen.

B. Finanzierung

Vor Griindung einerambulant betreuten Wohngemein-
schaft sollte mitder zustandigen FQA (ehemals Heim-
aufsicht) Kontakt aufgenommen werden, um abzukla-
ren,ob das geplante Vorhaben die Kriterien einer
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ambulant betreuten Wohngemeinschaft erfillt oder
als stationare Einrichtung zu behandelnist. Die FQA
(ehemals Heimaufsicht) priift, ob das vorgelegte Kon-

zeptdie geltendenrechtlichen Voraussetzungen erfiillt.

Solleine Immobilie neu-oder umgebaut werden,emp-
fiehlt es sich, friihzeitig mit den fiir den Bauort zustan-
digen Bewilligungsstellen der Wohnraumforderung
(Regierungen, Landeshauptstadt Miinchen, Stadte
Augsburgund Nirnberg) Verbindungaufzunehmen
und priifen zulassen, ob eine Forderungim Bayerischen
Wohnungsbauprogrammin Betracht kommt. Weitere
Informationen zum Thema Wohnraumforderung finden
Sieim Internetangebot der Obersten Baubehdrdeim
Bayerischen Staatsministerium des Innern unter
www.wohnen.bayern.de. Investitionskostenzuschisse
der Bayerischen Landesstiftungkommennurin Be-
tracht, wenn es sich umeininnovatives Modellprojekt
handelt (www.landesstiftung.bayern.de).

Umdie Entwicklung von neuen Wohn-, Pflege-und Be-
treuungsformen zu unterstitzen, gewahrt der Frei-
staat Bayern eine Anschubfinanzierungbis zu40.000 €
furinnovative Wohnformen. Gefordert werden Perso-
nal-und Sachkosten (keine Investitionskosten) fir
max. 2 Jahre firden Auf-und Ausbau u.a.vonambulant
betreuten Wohngemeinschaften. Mit diesen Mitteln
kannz.B.eine externe Moderation bezuschusst
werden. Nahere Informationen finden Sie unter
www.stmas.bayern.de/senioren/recht/seniwof.php.

Umdie Finanzierunganalog derambulanten Pflege und
Betreuung zu gewahrleisten,empfiehlt es sich, mit den
einzelnen moglichen Kostentragern zu klaren, inwie-
weitund gegebenenfallsin welcher Hohe Leistungen
gewdhrtwerden. Fiir die Berechtigung von Leistungen
nach dem SGB V (Behandlungspflege) ist das Vorliegen
einer eigenen Hauslichkeit maf3geblich. Diesbeziglich
hat die vom Deutschen Bundesratam 16.02.2007 be-
schlossene Gesundheitsreform 2007 (GKV-Wettbe-
werbsstarkungsgesetz) die Handlungssicherheit ein-
deutig verbessert (§ 37 SGB V). Die Neuregelung
bewirkt durch eine vorsichtige Erweiterung des Haus-
haltsbegriffs, dassin der gesetzlichen Krankenversiche-
rung neue Wohnformen, wie ambulant betreute Wohn-
gemeinschaften hinsichtlich der Erbringung von
hauslicher Krankenpflege gegentiber konventionellen
Haushalten nicht benachteiligt werden.

Beiden Leistungen der Pflegeversicherung sollte abge-

klart werden, welche Mdglichkeit der so genannten
,Poolbildung also die Zusammenlegung von Pflege-
und Betreuungsleistungen sowie der hauswirtschaft-
lichen Versorgungals gemeinsame Sachleistungen
bestehen (§ 36 SGB XI).

Handelt es sichum Mieterinnen und Mieter, die an



einer Demenzerkrankung leiden, sollte dariiber hinaus
mitden zustandigen Pflegekassen abgeklart werden,
obundunter welchen Voraussetzungen ein Anspruch
aufLeistungen nach § 45b SGB Xl (zusatzlicher Betreu-
ungsbetragvon zurzeit bis zu 2.400,00€ je Kalenderjahr
fur die Finanzierung von zusatzlichen Betreuungs-
leistungen, z.B.fur ehrenamtliche Helferinnen und
Helfer) besteht.

Mitdem 6rtlichen Sozialhilfetrager muss geklart wer-
den,inwieweit und unter welchen Voraussetzungen
Leistungen, die (iber die Pflegeversicherung hinausge-
hen-Betreuungspauschale bzw. Kosten fiir Unter-
kunft-ibernommenwerden. Vereinbarungen mitden
Kostentragern sollten schriftlich festgehalten werden.

Im Rahmen des Gesetzes zur Neuausrichtung der
Pflegeversicherung (Pflege-Neuausrichtungs-Gesetz -
PNG),das 2012in Kraft getretenist, wurden folgende
zusatzliche Finanzierungsmoglichkeiten geschaffen:

Pflegebedirftigeinambulant betreuten Wohngemein-
schaftenerhalten unter bestimmten Vorraussetzungen
nebenden (fir Menschen mit Demenz teilweise ver-
besserten) Pflegesachleistungen und Pflegegeld nach
§ 38a SGB Xl zusatzlich einen pauschalen Zuschuss
von 200 € fur eine Pflegekraft, die organisatorische,
verwaltende oder pflegerische Tdtigkeiten verrichtet
(Prasenzkraft).

Um die Neugriindung von ambulant betreuten Wohn-
gemeinschaften zuerleichtern, wird fiir die altersge-
rechte oder barrierearme Umgestaltung beider
Griindungeiner Wohngemeinschaft eine zeitlich
befristete Anschubfinanzierung gewahrt. Pflegebe-
dirftige, kdnnen dafiir einmalignach § 45e SGB Xl bis
zu 2.500€ erhalten. Je Wohngemeinschaft werden
max.10.000 € gewadhrt. Es empfiehltsich, friihzeitig
Kontakt mit den Pflegekassenaufzunehmen. Der An-
tragistinnerhalb eines Jahres nach Vorliegen der
Anspruchsvoraussetzungen zu stellen.

Die Anschubfinanzierungnach §45e SGB Xl kann
zusatzlich zu einem Zuschuss der Pflegekasse zur
Verbesserung des individuellen Wohnumfeldes von
bis zu2.557,00 € je Mafdnahme nach§ 40 Abs.4 SGB XI
gewdhrtwerden. Wenn mehrere Pflegebediirftige in
einer gemeinsamen Wohnungleben,ist der Gesamt-
zuschuss (nach § 40 Abs. 4) je Mafinahme fiir die Ver-
besserung des gemeinsamen Wohnumfeldes auf
10.288,00€ begrenzt.

Beider Erstellung des Finanzierungsplansist zu beriick-

sichtigen, dass auch beisteigendem Leistungsbedarf
seitens der Mieterinnen und Mieter deren Verbleibin
der Wohngemeinschaft gesichert werden kann. Dies
giltauchfiir den Fall der Uberschreitung von den leis-
tungsrechtlichen Anspriichen. Ferner muss bedacht
werden, dass Einnahmeausfalle (z. B. durch Kranken-
hausaufenthalte von Mieterinnen und Mietern) mit
einkalkuliert werden,um den Bestand der ambulant
betreuten Wohngemeinschaft nicht zu gefahrden.

Die Hohe der Kosten kann fiirambulant betreute
Wohngemeinschaften sehr unterschiedlich ausfallen.
Diesistunteranderemabhangig von der Hohe der
Mietkosten, der Anzahl der Mitglieder,den Gesamt-
kosten flr Pflege, Betreuung und hauswirtschaftliche
Versorgung, dem notwendigen Betreuungsaufwand
und dem eingesetzten (qualifizierten) Personal.

Eine Kostenminderung kann beispielsweise durch
Eigenleistungen (Pflege, Betreuung, Hauswirtschaft)
von Angehdrigen oder dem Einsatz von ehrenamtlichen
Helferinnen und Helfern erreicht und somit Personal-
kostenreduziert werden,ebenso kannauch gegebenen-
falls beiden Gemeinschaftskosten (,,Haushaltsgeld*)
eingespart werden. Dies wird jedoch nicht von vorn-
hereinin die Kalkulation mit einfliefden konnen, sondern
muss von den Mieterinnen und Mietern bzw. deren
gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern / Angehori-
genvereinbart bzw. beschlossen werden und kannsich
imlaufenden Betrieb ergeben. Erfahrungsgemaf? ist
auch eine Riicklagenbildung seitens der Mieterinnen
und Mieter bzw. deren gesetzlichen Betreuerinnen und
Betreuer/Angehérigen sinnvoll,umim Laufe der Zeit
notwendige Neuanschaffungen bestreiten zu konnen.

Fir die Interessentenan einerambulant betreuten
Wohngemeinschaft bzw. die Mieterinnen und Mieter
mussen die Kosten transparent sein. Zudem sind sie
daraufaufmerksam zumachen, dass zusatzlich Kosten
fur Wohnraumreinigung, Gartenarbeiten etc. entstehen
koénnen, sofern diese nicht von den Mieterinnen und
Mietern bzw. Angehdrigen selbst geleistet werden.
Dariiber hinaus fallen —wieim hduslichen Bereich auch
- Kosten flr Ausstattungs- oder Einrichtungsgegen-
stande, die Uber eine moglicherweise gestellte Grund-
ausstattung hinausgehen, sowie mogliche Reparatur-
bzw.Renovierungskostenan.






/. Weitere Informationen und Beratung.

Seit1.]Januar 2012 berat die Koordinationsstelle Wohnenim Alterin, die vom Bayerischen Staatsministerium fir
Arbeitund Sozialordnung, Familie und Frauen gefordert wird, u.a. auch zuambulant betreuten Wohngemein-
schaftenin Bayern.

Kontaktadresse:

Koordinationsstelle Wohnenim Alter Die Fachstellen fir Pflege-und Behinderten-
Spiegelstrafie 4 einrichtungen - Qualitdtsentwicklung und Aufsicht -
81241 Miinchen FQA beratenundinformieren tiber die Rechte und
Tel.089/20189857 Pflichteninambulantbetreuten Wohngemeinschaften.
Fax089/89623046

E-Mail:info@wohnen-alter-bayern.de Diejeweiligen Ansprechpartnerinnen und

Internet: www.wohnen-alter-bayern.de Ansprechpartner sind unter

www.stmas.bayern.de/pflege/fqa/ansprech/index.php
im Internet eingestellt.
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Anlage 1

Empfehlungen zuinhaltlichen Aspekten
der Konzeption

Zufolgenden Aspekten solltenin der Konzeption

substantielle Aussagen getroffen werden:

~ Ausgangssituation /Bedarf

» Standortfragen

~ Immobilie /Wohnung/raumliche Bedingungen (Grundrissplan) /
Ausstattung

~ Zielgruppe(n) / kiinftige WG-Bewohnerinnen u. Bewohner und
deren Anzahl

~ Sicherungder Selbstbestimmung (Gremium, Organisation, Moderation)

» Mitarbeitin derambulantbetreuten Wohngemeinschaft

» Gewabhrleistungund Organisation der Pflege und Betreuung
Dienstleistungserbringer (z. B.ambulanter Pflegedienst)
(Personalausstattung / Qualifizierungen / Verantwortlichkeiten)

Alltagsgestaltung und deren geplante Umsetzung (z. B. Prasenzkraft,
Angehdrige, ehrenamtliche Helferinnen und Helfer) (Zielsetzungen /u. U.
spezielles Versorgungskonzept / Qualifizierung / Qualitatssicherung)

~ Aufbaubirgerschaftlichen Engagements /Einbindung der WG
indas lokale Umfeld
~ Wirtschaftliche Aspekte /Finanzierung

Weiterfiihrende Informationen:

» Bundesmodellprojekt,Qualitatssicherunginambulant betreuten Wohn-
gemeinschaften (nicht nur) fir Menschen mit Demenz*:
www.wg-qualitaet.de

~ Alzheimer-Gesellschaft Brandenburge. V. (Hrsg.): Ambulante
Betreuung von Menschen mit Demenzin Wohngemeinschaften.
Leitfaden zur Struktur-und Prozessqualitat 2006.

» Checkliste zur, Konstruktionsqualitat“vonambulant betreuten WGs.
(Erarbeitet von der Bundesarbeitsgemeinschaftim Rahmen des Modell-
projekts, Qualitatssicherunginambulant betreuten Wohngemeinschaften
(nicht nur) fir Menschen mit Demenz“,) 2007.



Anlage 2

Muster fiir ein Informationsblatt fiir potentielle Mieterinnen
und Mieter bzw. deren gesetzliche Vertreterinnen und Vertreter

»Erwartungen und Anforderungen an die WG-Bewohnerinnen
und Bewohner bzw. deren gesetzliche Vertreterinnen und
Vertreter zur Sicherung der Selbstbestimmung der ambulant
betreuten Wohngemeinschaft“

Ineinerambulant betreuten Wohngemeinschaft (WG) fir hilfs- und pflegebe-
dirftige Seniorinnen und Senioren, insbesondere Menschen mit Demenzerkran-
kung,ist der Zusammenschluss der Mieterinnen und Mieter bzw. der Angehérigen
und/oder gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuer in einem Gremium notwen-
dig,daansonsten eine konsequente Umsetzung des Konzepts der WG gar nicht
moglichist. Ein iber die rein formale Existenz hinaus funktionierendes Gremium
der Selbstbestimmung (Angehdrigengremium) stellt nicht nur einen tberprif-
baren Garanten fiir die Ausiibung bzw. Wahrung der Selbstbestimmung -also
die eigenverantwortliche Entscheidung der Mitglieder hinsichtlich aller Angele-
genheiten die Wohngruppe betreffend - dar, sondern sichert zudemauch die
Qualitaitder WG (Art. 22 PfleWoqG).

Vorschlage zur Bildung einer Interessensgemeinschaft (Gremium
der Selbstbestimmung, auch Bewohner-bzw. Angehérigengremium) -
Struktur bzw. Aufgaben des Gremiums:

Bildung eines Gremiums der Selbstbestimmung (Angehdrigengremium)

~ Mitglieder sind die Bewohnerinnen und Bewohner der WG oder deren
gesetzliche Betreuerinnen und Betreuer.

» Die Mitgliedschaftist verpflichtend.

» Jedes Mitglied hat eine Stimme.

» Das Gremiumtagtregelmafiig, mindestens alle 6-8 Wochen.

» Die Teilnahme an den Sitzungenist verpflichtend.

» Das Gremium entscheidet iiber

—alle Angelegenheiten des Gemeinschaftslebens der Gruppe
—den Einzugneuer Bewohnerinnen und Bewohner
—die Wahl der Dienstleistungen und anderer vertraglicher Vereinbarungen.

» Das Gremium trifft Vereinbarungen entsprechend den Anforderungen
und Wiinschen, die aus der WG erwachsen.

» Beschlisse sindfuralle verbindlich.

» Das Gremiumgibtsich eine Satzung oder schlief3t eine verbindliche
Vereinbarung zu allen Rechten und Pflichten.

» Falls das Gremium dies wiinscht, konnen Vertreterinnen und Vertreter des
Pflege-und Betreuungsdienstes und /oder der Vermieterin bzw. des Vermie-
ters ganz oder teilweise an einzelnen Sitzungen teilnehmen. Sie haben jedoch
kein Stimmrecht.

» Schweigepflicht besteht beigesundheitlichen und personlichen Belangen der
Mitglieder der WG.
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